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MEMORANDO TECNICO

Plataforma de Gestao de Frotas
com Telemetria e Videomonitoramento por IA

Empresa: Alpha House LTDA Projeto: LogRoute (nome comercial a definir)

Data: 28 de julho de 2026 Versao: 1.0 Status: Proposta técnica para validagdo

01 Objetivo

Este memorando descreve a arquitetura técnica, as tecnologias e o plano de
construcédo da plataforma de gestao de frotas, composta por trés aplicacdes
integradas, com telemetria veicular em tempo real, videomonitoramento com
inteligéncia artificial (cAmeras DMS) e gestao operacional completa de

motoristas e veiculos.

O protétipo navegavel jé apresentado corresponde a interface final pretendida; este
documento trata da fase de construcdo do produto real — backend, integracdes com

os equipamentos embarcados e publicagdo dos aplicativos nas lojas oficiais.

02 Visao geral da solucao

A plataforma é composta por trés aplicacdes que compartilham o mesmo backend:

file:///Users/renansantos/Downloads/LogRoute/memorando-tecnico.html 1/10



28/07/2026, 09:29

APLICACAO PUBLICO

Memorando Técnico — Plataforma de Gestdo de Frotas

FUNCAO PRINCIPAL

Painel Master Administragdo

da plataforma

Painel do Cliente Empresa
contratante

(gestor de frota)

App do Motorista Motoristas da

frota

Controle financeiro, gestdo de
assinantes/licencas, acessos internos e

configuragdo das integracdes

Alertas de |A das cameras, telemetria,
roteirizacao, checklist, ponto eletronico,
ranking de motoristas,
multas/pedégio/combustivel, gestdo de

motoristas e veiculos, assinatura

Rotas do dia com navegacao (Waze/Google
Maps), confirmacdo de entregas, checklist do

veiculo com fotos, registro de ponto, histérico

Fluxo geral: os dispositivos embarcados (rastreador JMAK e cdmera Jimi) enviam

dados em tempo real ao backend; o backend processa, armazena e distribui essas

informacdes aos painéis e ao aplicativo, aplicando as regras de negdcio e o controle

de acesso de cada perfil.
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03 Arquitetura proposta

Rastreador JMAK Camera Jimi JC450 + Painéis e App
telemetria - conexdo TCP CD02 Master - Cliente - Motorista
direta video e |A - via Jimi loT (HTTPS)

Hub
pacotes em tempo real push de eventos e video API + tempo real
v v v

Backend C# (.NET)

API REST - autenticagdo - multi-tenant - receptores de telemetria e eventos - WebSockets

v v

Banco de dados Armazenamento de midia

relacional gerenciado (AWS) videos, fotos e relatérios (S3)

3.1 Backend (C# / .NET)
e API REST com autenticacdo JWT e controle de acesso por perfil (administracdo
master; perfis do cliente — admin, supervisor, operador, visualizador; e motorista);

e Arquitetura multi-tenant: os dados de cada empresa contratante sao isolados

logicamente em todas as tabelas e consultas;

» Receptor de telemetria JMAK: servico de escuta TCP dedicado que recebe,

interpreta e confirma (ACK) os pacotes dos rastreadores em tempo real;

» Receptor de eventos Jimi: endpoints HTTP que recebem os pushes do loT Hub

(posicao, alarmes de IA, videos de evidéncia);

» Processamento de eventos: classificacdo de severidade dos alertas, notificagdes,

consolidacdo de jornada (ponto), apuracdo de ranking e indicadores;

o Tempo real nos painéis: atualizagdo ao vivo de mapa e alertas via WebSockets
(SignalR).

3.2 Aplicacoes web (React)
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Os dois painéis serdo refatorados a partir do protétipo aprovado, mantendo o visual,
agora conectados ao backend real — incluindo autenticacdo, permissdes, paginacgao,

exportacoes (CSV/PDF) e dados persistidos.

3.3 Aplicativo do motorista (React Native / Expo)

Desenvolvido em React Native com Expo e publicado na App Store (Apple) e na

Google Play, com:

e Login individual do motorista (credenciais criadas pelo gestor no Painel do

Cliente);

e Rotas do dia com paradas, navegacgao integrada (Waze / Google Maps) e

confirmacao de entrega;
o Checklist do veiculo com captura de fotos pela cdmera do aparelho;
e Registro de ponto com localizagao;

e Funcionamento resiliente a falhas de conexao (fila local de sincronizagao),

essencial para uso em rua.

04 Integracoes

4.1 Telemetria - JMAK (definida)

Os rastreadores JMAK (linhas J-R07 a J-R22, com leitura CAN conforme o modelo)

transmitem diretamente ao nosso servidor. A integracdo contempla:

e Posicado, velocidade, ignicdo, odémetro e horimetro;

e Eventos de conducédo: frenagem brusca, aceleragdo brusca, curva acentuada,

excesso de velocidade (inclusive limite especifico para chuva);
e Cerca virtual (entrada/saida de éarea);

 |dentificacdo do motorista por cartdo/tag (RFID / 1-wire) com vinculo automatico a

jornada;

e Dados CAN do veiculo (freio, embreagem, cinto, porta, ar-condicionado, RPM),

conforme modelo do rastreador;

e Envio de comandos remotos ao equipamento, incluindo bloqueio (corta-corrente)

mediante permissao.
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A JMAK disponibiliza um simulador oficial de dispositivos, que serd usado para

homologar a integracdo de ponta a ponta antes da instalagdo de equipamentos
fisicos.

4.2 Videomonitoramento — Jimi loT, kit JC450 + CDO02 (definida)

Dashcam veicular com IA (até 4/5 canais) + cAmera de monitoramento do motorista

(DMS). Eventos detectados pela IA embarcada:
Uso de celular Fumando Distracao Bocejo Olhos fechados

Sonoléncia / fadiga Auséncia do motorista

Cada evento chega ao backend com data/hora, localizagado e video de evidéncia,

alimentando a central de alertas do Painel do Cliente com fluxo de tratativa (pendente

-> em andlise = resolvido). A integracdo contempla ainda:

e Video ao vivo das cdmeras do veiculo direto no painel;

Consulta e download de gravacdes do cartdo de memoria por periodo;

Captura de foto sob demanda;

Envio de mensagem de voz a cabine (texto-para-fala).

Aintegracéo utiliza o Jimi loT Hub, middleware oficial do fabricante hospedado em

nossa infraestrutura, que gerencia a comunicacdo com as cameras e entrega os dados
ao backend.

4.3 Integracoes complementares (a definir com o cliente)

As telas j& estao previstas no produto; a ativagdo depende da escolha dos

fornecedores/convénios:
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INTEGRACAO EXEMPLOS DE PROVEDORES SITUACAO

Multas e débitos Consultas Detran / provedores Aguardando definicédo

de consulta veicular

Pedagio ConectCar, Sem Parar, Veloe Aguardando definicdo
Combustivel Edenred / Ticket Log ou similar Aguardando definicdo
Pagamento das licencas Gateway com Pix, boleto e Aguardando definicdo

cartao recorrente

Mapas nos painéis Google Maps ou Recomendacéo na fase

OpenStreetMap de arquitetura

05 Seguranca

e Autenticacdo JWT com expiracdo e renovacgao de sessado; senhas armazenadas

com hash forte;

e Controle de permissdes por perfil em todas as operacdes (aplicado no backend,

ndo apenas na interface);
e Isolamento de dados por empresa (multi-tenant) validado em todas as consultas;

e Trafego 100% criptografado (HTTPS/TLS); Cloudflare como camada de protecao
(WAF, anti-DDoS);

e Dados de cartdo de crédito nunca armazenados na plataforma — tokeniza¢do pelo

gateway de pagamento (conformidade PCI);

e Registro de auditoria das acdes sensiveis (acessos, comandos remotos, alteragbes

cadastrais);

e Adequacdo a LGPD: dados pessoais de motoristas tratados com finalidade

especifica e politica de retencéo definida para videos e telemetria.
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06 Infraestrutura e hospedagem

e AWS como nuvem principal: servidores da APl e dos receptores de telemetria,
banco de dados relacional gerenciado (com backups automéaticos) e

armazenamento de objetos (S3) para videos, fotos de checklist e relatérios;

e Servidor dedicado para o Jimi loT Hub (requisito do fabricante: 8 nucleos, 16 GB
RAM, 500 GB de disco);

o Cloudflare: DNS, CDN e protecdo (WAF/anti-DDoS) na frente dos painéis e da
API:

e Ambientes separados de homologacao e producao;

» Monitoramento de disponibilidade e logs centralizados.
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07 Fases de execucao propostas

FASE

ESCOPO

ENTREGA PRINCIPAL

1. Fundacao

2. Painel do Cliente

3. Telemetria JMAK

4. Cameras Jimi

5. App do Motorista

6. Painel Master + Cobranca

7. Integragées complementares

Modelagem do banco de
dados, backend base
(autenticagdo, multi-tenant,
cadastros), infraestrutura
AWS/Cloudflare

Refatoracado do painel
conectado ao backend:
motoristas, veiculos,
roteirizagdo, checklist,

acessos

Receptor TCP,
homologacao via
simulador, mapa ao vivo,
eventos de conducao,

ranking

Implantacdo do loT Hub,
central de alertas DMS com
video de evidéncia, video

ao vivo, downloads

Desenvolvimento Expo,
testes em campo e
publicagdo nas lojas Apple

e Google

Gestdo de assinantes,
integragdo com gateway
de pagamento,

faturamento

Multas, pedagio e
combustivel conforme

fornecedores definidos
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APl operacional em

homologacao

Painel do Cliente

funcional

Rastreamento em

tempo real

Videomonitoramento

com |A

App publicado

Operagao comercial

completa

Modulos ativados
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A ordem das fases 3-5 pode ser ajustada conforme a prioridade do cliente. Prazos e

investimento serdo detalhados em cronograma comercial a parte.

o8 Definicoes necessarias do cliente

1. Nome comercial e identidade definitivos do produto (o protétipo usa nomes
provisorios);
2. Credenciais de acesso ao simulador JMAK e documentacao técnica

complementar do protocolo (solicitar a JMAK);

3. Tabela oficial de c6digos de eventos DMS do kit JC450 + CDO2 (solicitar a Jimi)

e quantidade estimada de veiculos/cameras;

4. Escolha dos fornecedores de multas, pedagio e combustivel (quais convénios o

cliente final utilizard);

5. Escolha do gateway de pagamento e confirmacdo dos planos e valores de

assinatura;

6. Definicdo sobre mapas (Google Maps, que possui custo por uso, ou

OpenStreetMap, gratuito);

7. Contas de desenvolvedor Apple (US$ 99/ano) e Google Play (US$ 25, taxa Unica)

em nome da empresa, para publicacdo dos aplicativos.

09 Consideracoes finais

O protdtipo aprovado define com precisdo a experiéncia do produto; a fase que se
inicia agora constréi o motor por tras dele: backend seguro e escaldvel, integracdes
em tempo real com os equipamentos embarcados e o aplicativo nas lojas oficiais. A
arquitetura proposta prioriza escalabilidade (novos clientes sem reestruturacao),
seguranca (isolamento por empresa e conformidade LGPD) e evolugao continua

(novas integracdes acopladas sem impacto no nucleo).

Ficamos a disposicado para apresentar este memorando em reunido e detalhar

qualquer secao.
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Alpha House LTDA - Memorando Técnico - v1.0 - 28/07/2026 — Documento de proposta técnica; prazos e

valores em documento comercial a parte.
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